
 
           

 

 

 
   

 
 

Esente dal diritto sulle pubbliche affissioni ai sensi del D.Lgs. n 507 del 15/11/1993 art. 21 lett. g) e successive modifiche  

 
   

La Provincia di Firenze, nell’ambito Avviso per la concessione di finanziamenti ex art. 17 lett. a) e c) della L.R. 32/2002 a progetti formativi a valere sul P.O.R. 
Toscana Ob. Competitività regionale e occupazione 2007-2013 –Centri formativi Territoriali attività 2012-2013 - AD 698/2012 ha approvato con DD n. 1136 del 
26/06/ 2012, il progetto dal titolo CFT Area Firenze Centro – Cescot Firenze srl CFT-6-FI0336. Il progetto è realizzato attraverso un partenariato tra: Cescot 
Firenze srl (cod.accr.FI0336), A.P.Software Informatica sas (cod.accr.FI009), Ass.Scuola Superiore di Tecnologie industriali (cod.accr.FI0172), Associazione 
Maggio Fiorentino Formazione (cod.accr.FI0448), COSEFI-Consorzio Servizi Formativi alle imprese Consorzio (cod.accr.FI111), Centro Studi Turistici 
Associazione (cod.accr.FI0228), Enfap Toscana Associazione (cod.accr.FI0467), Istituto per l‘Arte e il Restauro "Palazzo Spinelli” srl (cod.accr.FI0269), 
(cod.accr.FI0467), LAO srl Le Arti Orafe Jewellery school srl (cod.accr.FI0318), Polimoda Ente Morale (cod.accr.FI0061), Qualitas Forum srl (cod.accr.FI0258), 
Scuola Professionale Edile Ente Bilaterale (cod.accr.FI0247), Tk Formazione SRL (cod.accr.FI0252) dal titolo:  
 

Centri Formativi Territoriali 
Area FIRENZE CENTRO – ASSE IV 

“PROMOZIONE WEB” 
 

La partecipazione al corso è completamente gratuita e la frequenza è obbligatoria 
 

Finalità dell’intervento: L’obiettivo del corso è formare i partecipanti alla 
gestione delle politiche promozionali in strutture ricettive e in generale in 
contesti turistici complessi. Una attenzione specifica verrà dedicata alla 
capacità di gestire le strategie di marketing in generale, di prezzo in particolare, 
mediante le tecnologie web, nella consapevolezza che in questo momento le 
strumentazioni telematiche rappresentano nel settore turistico – ricettivo, fattori 
di competitività strategici 
 
Destinatari dell’intervento: popolazione in età attiva. Il progetto coinvolge 10 
soggetti maggiorenni in possesso del diploma di scuola media superiore 
 
Documenti richiesti: 
- Domanda da compilarsi su apposito modulo della Regione Toscana 
- Curriculum vitae datato e firmato 
- Documento d’identità 
-Eventuale “Scheda anagrafica e professionale”, con l’attestazione 
dell’anzianità di iscrizione, rilasciata dal Centro per l’Impiego di competenza 

 
Durata totale ore: 195 ore. Le lezioni si svolgeranno in orario pomeridiano dal 
lunedì al venerdì  
 
Sede di svolgimento: Centro Studi Turistici, via Piemonte 7 50145 Firenze 
 
Periodo di svolgimento: 22/04/2013 – 05/07/2013 
 
Unità formative/Unità di competenza/Contenuti:  
1. Informatica di base e telematica 
2. Marketing, web marketing e piani commerciali 
3. Tecniche di Revenue management 
4. Normative del settore, del lavoro e sulla sicurezza 
5. Tecniche di budgeting 
 
Modalità di verifica dell’apprendimento: il corso prevede verifiche 
dell’apprendimento al termine di ogni Unità formativa/Unità di competenza (test 
a risposta multipla e/o simulazioni) e un esame finale, al fine di verificare 
l’effettivo possesso delle capacità richieste dalla Figura professionale di 
riferimento 
 

Tipologia di attestazione: Al termine del corso, previo superamento 
dell’esame finale, verrà rilasciata la Certificazione delle Competenze. 

Modalità di selezione: In caso il numero di iscrizioni superi il numero di allievi 
previsto, la selezione dei candidati si svolgerà i giorni 15 - 16 aprile 2013.  
La convocazione dei candidati, senza altro avviso di comunicazione, sarà per il 
giorno lunedì 15 aprile 2013 alle ore 15.00  presso Centro Studi Turistici, via 
Piemonte, 7 – 50145 Firenze  I candidati saranno selezionati mediante: 
1. somministrazione di un test di cultura generale, di conoscenze informatiche e 
degli aspetti elementari dei contenuti professionali sviluppati nel corso.  
2. un colloquio di fronte alla commissione di selezione, mirato a verificare 
aspetti motivazionali del candidato.   
3. analisi del curriculum vitae 
Per gli idonei in graduatoria, è prevista l’assegnazione di un punteggio 
aggiuntivo in base all’anzianità di iscrizione al Centro per l’impiego (vedi 
circolare Provincia Firenze  del 13/09/2011) 

 
Riconoscimento crediti: Non previsto 
 
Modalità di iscrizione: presso la sede di Centro Studi Turistici, via Piemonte, 7 
– 50145 Firenze  – è disponibile l’apposito modello di domanda di iscrizione e 
dell’allegato. Lo stesso modello è anche disponibile sul sito della Provincia di 
Firenze – settore formazione. Le domande possono essere consegnate dal lun-
ven 09.00-13.00 e 14.00-17.00 presso la sede di Centro Studi Turistici, via 
Piemonte, 7 – 50145 Firenze .  
 
Le iscrizioni saranno aperte dal 4 marzo 2013  fino al 5 aprile 2013.  
 
Informazioni: Centro Studi Turistici, via Piemonte 7 50145 Firenze Tel. 
055/3438733 Fax 055/301042  Nome referente Tiziana Pieraccini  e-mail  
t.pieraccini@cstfirenze.it  Sito Internet: www.cstfirenze.it 

 

FSE Investiamo nel vostro futuro 
  Cresce l’Europa. Cresce la Toscana 

 
 

 


